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مقدمه 
هاي دانشي   گرايي بين حوزه   ايجاد همهدف 

: تعريف ارتباط بين سه مقوله   فرآيند
ERP & SCM & IR.Code

تبيين ارتباط و طراحي مدل مفهومي كلانخروجي 
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ERPمفهوم  

:  بر اساس دو زاويه ديد متفاوت      ERPتعريف از  §
ú ديدگاه فلسفي
ú ديدگاه مهندسي
ERPتنوع بسيار مطالب منتشر شده در ادبيات      §
ERPنگاه آكرمن به     §

ú ديدگاه كسب وكار
ú ديدگاه فني
ú  ديدگاه وظيفه اي
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تحقيق در حوزه 
ريزي منابع  برنامه

سازمان

ERPپذيري     و رقابت

گيري عملكرد   اندازه

گذاري   ارزيابي سرمايه 

ERP  براي كسب و 
كارهاي متفاوت  

مديريت دانش   

ترازيابي بهترين اجراها   

تحليل و طراحي    
هاي اطلاعاتي    سيستم

فرآيند مبنا 
زيرساخت مديريت    

پروژه 

CSF/CFF هاي    همكاري
استراتژيك و  

سپاري برون

هاي كاربردي تجارت   برنامه
ERPالكترونيك و  

مهندسي مجدد زنجيره   
تأمين  

هاي   نقش سيستم
اطلاعاتي در اجرا 

مديريت فرآيندهاي     
وكار كسب

شناسي    هاي روش جنبه
ERPتحقيق در 

ERP هاي    در برنامه
هاي   آموزشي سيستم
اطللاعاتي

ERPآموزش و تدريس    

هاي فني اجرا  جنبه

اجراهاي موفق و   
ناموفق 

مديريت كردن تغييرات     
هاي متفاوت   در مقياس

مديريت ريسك   

هاي    استراتژي
كارگيري   به

مديريت تغيير   استانداردسازي و  
پذيري    انعطاف
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ERPاتخاذ يك رويكرد مناسب در قبال 

سيستمي براي پشتيباني از تصميمات مديريت جهت اكتساب و       §
.   به كارگيري منابع سازمان 

لذا با اتخاذ اين رويكرد يك سيستم برنامه ريزي منابع سازمان              §
: به طور طبيعي بايد نقش هاي زير را ايفا نمايد    

ú                ايفاي نقش به عنوان موتور پردازنده تعاملات كه در عين حال امكان
.مديريت يكپارچه داده ها را در كل سازمان فراهم مي آورد       

ú            ريق   ايفاي نقش به عنوان اداره كننده جريان كارها كه اين وظيفه نيز از ط
كنترل فرآيندهاي متعدد كاري كه در سازمان وجود دارند ميسر خواهد           

.شد
ú               ايفاي نقش به عنوان يك سيستم پشتيبان تصميم كه در حقيقت در قالب

.خلق برنامه ها متجلي مي شود    
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SCMاتخاذ يك رويكرد مناسب در قبال 

SCMرويكردهاي متفاوت نسبت به     §
úSCM       به عنوان ماحصل اجراي يك فلسفه ي مديريتي 
úSCM     به عنوان مجموعه اي از فرآيندهاي مديريتي 
تعريف نهايي  §

ú    كردن حوزه های وظیفه ای       ­مديريت زنجيره تأمين در واقع يكپارچه
نبال   سازمان ها با استفاده از فرآيندهاي كسب و كار درون سازمانها و به د    

.آن دست يابي به همكاري و هماهنگي در طول زنجيره است        
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راهكارهاي پيش رو

سيستم هاي برنامه ريزي منابع سازمان اعضاي زنجيره    §
سيستم هاي برنامه ريزي پيشرفته  §

ú      عيني كردن اطلاعات
ú   كاهش زمان برنامه ريزي
ú      ايجاد امكان كاربرد روش هاي بهينه سازي
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كلان فرآيندهاي اصلي يك زنجيره تأمين

مديريت لجستيك  §
مديريت روابط  §
مديريت اطلاعات  §
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مديريت صحيح اطلاعات در طول زنجيره تأمين

مديريت لجستيك  §
تبادل و پردازش داده ها ميان شركا       §
جمع آوري و پردازش اطلاعات جهت تحليل فرآيند، منبع يابي،     §

انتخاب و توسعه تأمين كنندگان    
جمع آوري و پردازش اطلاعات عرضه و تقاضا جهت پيش بيني     §

روند بازار و شرايط آينده آن   
ايجاد و بهبود روابط بين شركا       §
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چارچوب كلان زنجيره تأمين

فرآیندها  ساختار سازمانی   تکنولوژي هاي توانمندساز  

تأمین کنندگان

تولید کنندگان

توزیع کنندگان

مشتریان

جریان هاي مالی  

جریان هاي اطلاعاتی  

جریان هاي مواد ومحصولات     
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ايران كد
نظامي است كه در حقيقت براي شناسايي و سازماندهي اطلاعات كالاها 

اين نظام همانند يك . و خدمات در سطح ملي تشكيل گرديده است
زيرساخت اطلاعاتي گسترده در سطح كشور عمل مي كند كه حوزه و  
محدوده عملياتي آن حول محور اطلاعات كالا و خدمات قرار گرفته 

بنابراين دو نوع موجوديت اصلي در اين نظام وجود خواهد . است
.خدمت/خدمت و صاحب كالا/كالا: داشت

سازمان 
ایران کد

اطلاعات مراجع

خدمت/اطلاعات کالا

اطلاعات سایر سیستم هاي کدینگ

کدملی

پرتال اطلاع رسانی

تناظرات کدینگ

شبکه همزمان سازي اطلاعات ملی

اطلاعات پایه کالا

اطلاعات ژنریک کالاها

 شمایی از نظام ایران کد و ورودي ها و خروجی هاي کلان آن-شکل  
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ويژگي هاي كليدي ايران كد

اصولاً ايران كد با استفاده از دو ويژگي كليدي خود مي تواند به              §
ارتباط ميان سيستم هاي برنامه ريزي منابع سازمان و مديريت           

: زنجيره تأمين كمك خواهند نمود   
ú  استانداردسازي
ú   شفاف سازي اطلاعات
مي توان حوزه هاي اطلاعاتي زنجيره تأمين را به دو دسته كلان     §

:   تقسيم نمود
ú     اطلاعات عملياتي
ú   اطلاعات استراتژيك
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كد ملي

اطلاعات ژنريك

رساني  پرتال اطلاع 

تناظرات كدينگ

سازي اطلاعات ملي     شبكه همزمان

اطلاعات پايه كالا

كنندگان تأمين توليدكنندگان   كنندگان  توزيع مشتريان

قطعات و / محصولات / اطلاعات مواد  قطعات و / محصولات / اطلاعات مواد ... ...

اطلاعات منابع تأمين مالي 

اطلاعات پرسنلي 

اطلاعات بازار

كنندگان بالقوه  اطلاعات تأمين اطلاعات رقباي بالقوه و بالفعل  كنندگان   اطلاعات توزيع
جايگزين

سیستم برنامه ریزي منابع   
سازمانی توسعه یافته   
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نتيجه گيري

ن   مسائلي از قبيل مشتري سازي انبوه، استانداردسازي و همچنين جهاني شد            §
كسب وكارها سبب شده است تا گرايش به سمت رويكردهاي يكپارچه            

.افزايش پيدا كند 
ازي را    امروزه سيستم هاي برنامه ريزي سازمان در تلاشند تا مفهوم يكپارچه س     §

 با   در قالبي وسيع تر متجلي كرده و فرآيندهاي موجود در زنجيره تأمين را        
. وظايف سازمان هاي عضو يك زنجيره ادغام نمايد   

براي عملي ساختن اين ايده سعي شده تا با تكيه بر يك زيرساخت مشترك       §
ايران كد با استفاده از    . عنوان ايران كد به اين مهم سرعت بخشيده شود     

ابزارهاي خاص خود از دو جنبه موجب تسهيل در اين يكپارچه سازي                  
:  خواهد شد 

úشفاف سازي
úاستانداردسازي اطلاعات
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نتيجه گيري

اندارد معين در  ايران كد با تكيه بر كدملي كالا و خدمات مي تواند به ايجاد يك است§
يزي منابع حوزه كالاها و همچنين ايجاد يك زبان مشترك ميان سيستم هاي برنامه ر

. سازمان مثمرثمر واقع شود
كالا را در طول اطلاعات پايه كالا مي تواند قالب استاندارد براي تبادل اطلاعات يك §

از سويي ديگر با تكيه بر امكاناتي همچون تناظرات كدينگ  . زنجيره فراهم آورد
در اين حالت سيستم هاي . امكان اتصال ميان اعضاي مختلف زنجيره فراهم خواهد شد

اري تناظرات مورد برنامه ريزي منابع سازمان مي توانند با استفاده از يك كدملي و برقر
. نياز، هر كالاي مفروض را در نقاط مختلف زنجيره رديابي كنند

تراتژيك ايران كد همچنين مي تواند به عنوان يك بستر بالقوه براي اطلاعات اس§
در اين حالت سيستم هاي برنامه ريزي منابع سازمان در كل زنجيره . محسوب گردد

لاعات كالا، از مي توانند با اتصال به پرتال اطلاع رساني و يا شبكه همزمان سازي اط
اين دو امكان اخيري كه . اطلاعات استراتژيك محيطي ذيقيمتي برخوردار شوند

ازي توسط سيستم ايران كد فراهم مي گردد تا حد زيادي مي تواند به شفاف س
.اطلاعات بازار كالا و خدمات كمك نمايد
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